
 
 

 

 یسماتک دعوت به همکار  انیاز دانشجو( HELP DESKاطلاعات ) یکارشناس فناورجهت استخدام  تیفیکاوان ک  نهیشرکت به

 :دینما یم

 :(HELP DESKاطلاعات ) یکارشناس فناور

 AD رینظ  ندوزیو یها سیو سرو ( Network+) آشنا به مباحث شبکه •

 و شبکه کاربران تا پچ پنل  یافزار  ،نرمیمشکلات سخت افزار  بیع رفع •

پر آشنا • نرم افزار،   شبکه نتر،یبه سخت افزار، 

 و اسکنر(  نتری)پر یادار  یها  نیماش  یابی  بیو ع  یدر راه انداز یو تجربه کاف مهارت •

 ها و مشکلات ستمیس  تیاز وضع  یگزارشات مورد ارائه •

 دیکاربران جد ستمیس  یو راه انداز  نصب •

 منابع یتراک گذارو اش File Server کامل به تسلط •

  VoIPیبا تکنولوژ آشنا •

 تیاعزام به مامور ییتوانا •

 یاجرا و نگهدار (Activet Passive) یشبکه و طراح  میبه مفاه مسلط •

 یو سخت افزار  یموجود از جنبه نرم افزار  یهاانهیرا  یبانیپشت •

 یریادگیبالا و علاقه مند به   یعموم روابط •

 پرسنل  یو صبور جهت رفع مشکلات کاربر یمیت هیروح  یدارا •

 ریپذ  تیو مسئول  ق،منظمیدق •
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